
dle § 1811 a 1820 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále jen „OZ") a dle § 11b zákona č. 458/2000 Sb., energetického zákona
(dále jen „EZ")

Toto Sdělení obsahuje informace, které je Dodavatel povinen sdělit Zákazníkovi před uzavřením Smlouvy o sdružených službách
dodávky plynu a/nebo elektřiny (dále jen „Smlouva") a je vypracováno pro účely uzavření spotřebitelské smlouvy.

Zákazník má možnost seznámit se s těmito informacemi na webových stránkách Dodavatele www.aviskomodity.cz

Na základě výše uvedeného tímto Dodavatel sděluje Zákazníkovi následující informace:

Vymezení smluvní dokumentace:

Právní vztah mezi Dodavatelem a Zákazníkem je upraven Smlouvou o sdružených službách dodávky elektřiny a/nebo plynu (dále jen
„Smlouva"), Všeobecnými obchodními podmínkami dodávky elektřiny a/nebo plynu (dále jen „VOP") a ceníkem dodávky elektřiny a/nebo
plynu (dále jen „Komodita") aktuálně platným pro sjednaný produkt (dále jen „Ceník"). Práva a povinnosti Smluvních stran těmito
dokumenty neupravené se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „OZ"), zákonem č. 458/2000 Sb., o
podmínkách podnikání a o výkonu státní správy v energetických odvětvích, v platném znění (dále jen „EZ"), jakož i veškerými
souvisejícími právními předpisy i cenovými rozhodnutími Energetického regulačního úřadu (dále jen „ERÚ"). VOP a Ceník jsou nedílnou
součástí Smlouvy a lze je na základě možností v nich uvedených měnit.

Dodavatel:

AVIS komodity, s.r.o., IČ 071 19 640, DIČ CZ07119640

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 106154.

Kopečná 231/10, Staré Brno, 602 00, Brno

Kontaktní spojení:
adresa pro doručování:
AVIS komodity, s.r.o.

Kopečná 231/10, Staré Brno, 602 00 Brno

e-mailová adresa: info@aviskomodity.cz

telefonní číslo: +420 588 881 880 - v pracovní době 9:00-15:00 hod.

Vlastnosti komodity a služby:

Služba, kterou Dodavatel Zákazníkovi poskytuje je zajištění dodávky elektřiny a/nebo plynu prostřednictvím distribuční soustavy,

zajištění služby distribuční soustavy, jakož i další služby související s dodávkou.

Elektřina – silová elektřina ze sítí nízkého napětí ve standartní kvalitě dodávky. Slouží jako energie pro fungování elektrických spotřebičů,

střídavý proud, napětí 230/400 V. Fyzická dodávka do technicky způsobilého OM Zákazníka prostřednictvím služby distribuční
soustavy. Nebezpečí úrazu elektrickým proudem při porušení zásad bezpečnosti.

Plyn – převážně zemní plyn s vysokým podílem metanu, s možnou příměsí biometanu, syntetického metanu a vodíku a s menším podílem
dalších přirozeně se vyskytujících i dodaných uhlovodíkových i neuhlovodíkových (inertních) plynů, odorizován, extrémně hořlavý, ve
velkých koncentracích hrozí udušení, netoxický. Palivo pro výrobu tepelné energie k ohřevu, vytápění, vaření, atd. V souladu s EZ je
spotřeba plynu účtována v energetických jednotkách kWh (bližší informace viz předpis TPG 901 01; 1 m3 odpovídá přibližně 10,69 kWh.

Fyzická dodávka do technicky způsobilého OM Zákazníka prostřednictvím služby distribuční soustavy.

Složení ceny za dodávku:

Cena za dodávku Komodity je stanovena Ceníkem sjednaným ve Smlouvě a je tvořena:

v případě komodity elektřina:

a) cenou dodávané Komodity (neregulovaná složka určená Dodavatelem),
b) cenou za službu distribuční soustavy (regulovaná složka určená cenovým výměrem ERÚ),

c) cenou za provoz nesíťové infrastruktury, za systémové služby, na podporu elektřiny z podporovaných zdrojů energie (regulovaná
složka určená ERÚ určená cenovým výměrem ERÚ).

v případě komodity plyn:

a) cenou dodávané Komodity (neregulovaná složka určená Dodavatelem),

b) cenou za službu distribuční soustavy (regulovaná složka určená cenovým výměrem ERÚ),

c) cenou za provoz nesíťové infrastruktury, za systémové služby, na podporu elektřiny z podporovaných zdrojů energie (regulovaná
složka určená ERÚ určená cenovým výměrem ERÚ).

K vyúčtovaným cenám budou připočteny příslušné daně a poplatky (tj. daň z elektřiny, daň ze zemního plynu, daň z přidané hodnoty),

případně i jiné povinné platby dle platných právních předpisů.

Úhrada dodávek Komodity se uskutečňuje prostřednictvím záloh ve výši a v termínech stanovených rozpisem záloh, a to s přihlédnutím k
předpokládané spotřebě Komodity v následujícím zúčtovacím období. Způsob úhrady záloh si Dodavatel a Odběratele sjednali ve
Smlouvě. Po skončení zúčtovacího období, jehož délka činí obvykle 12 (dvanáct) měsíců, pokud nedojde k ukončení Smlouvy před
uplynutím této doby, provede Dodavatel vyúčtování dodávky Komodity daňovým dokladem.

Sdělení před uzavřením smlouvy
o sdružených službách dodávky elektřiny a/nebo plynu
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Náklady na prostředky komunikace na dálku:

Náklady na použití prostředků komunikace na dálku (např. telefonní poplatky) vzniklé Zákazníkovi jejich použitím nese Zákazník sám s
tím, že jejich výše závisí na podmínkách, které má sjednány s poskytovatelem dané služby. Dodavatel Zákazníkovi žádné poplatky
související s komunikací na dálku v souvislosti s uzavřením Smlouvy neúčtuje.

Platební podmínky, zálohy:

V průběhu zúčtovacího období platí Zákazník Dodavateli pravidelné měsíční zálohové platby (dále jen „Záloha"), jejichž výše, počet a
splatnost jsou stanoveny Platebním kalendářem – Souhrnným rozpisem záloh. Možné způsoby úhrady záloh jsou: souhlas s inkasem,

příkaz k úhradě, SIPO, složenka typu „A" (není Zákazníkovi zasílána). Vyúčtování dodávky plynu/elektřiny a služeb souvisejících provádí
Dodavatel za příslušné zúčtovací období vymezené pravidelnými či mimořádnými odečty měřidla, příp. je stanoveno odhadem.

Právo Zákazníka v postavení spotřebitele na výpověď či odstoupení od Smlouvy:

Zákazník v postavení spotřebitele má právo vypovědět Smlouvu, kterou uzavřel distančním způsobem nebo mimo obchodní prostory
Dodavatele kdykoliv do patnáctého dne po zahájení dodávky elektřiny a/nebo plynu. Lhůta je zachována, je-li v jejím průběhu odesláno
oznámení o výpovědi Smlouvy Dodavateli. Výpovědní doba činí 15 dnů a počíná běžet prvním dnem následujícího kalendářního měsíce
následujícího po doručení výpovědi.

Dále má Zákazník v postavení spotřebitele rovněž právo od Smlouvy odstoupit, byla-li Smlouva uzavřena mimo obchodní prostory
Dodavatele nebo distančním způsobem, a to bez uvedení důvodu a bez jakékoli sankce do 14 dnů ode dne uzavření Smlouvy. Uvedená
lhůta zůstává zachována, bylo-li odstoupení v jejím průběhu odesláno. Pro účely uplatnění práva na odstoupení od Smlouvy musí
Zákazník v postavení spotřebitele Dodavatele o svém odstoupení od Smlouvy informovat formou jednostranného právního jednání
(například dopisem zaslaným prostřednictvím provozovatele poštovních služeb nebo e-mailem). Zákazník v postavení spotřebitele může
použít níže přiložený vzorový formulář pro odstoupení od Smlouvy, není to však jeho povinností.

Uplynutím shora uvedených lhůt práno na odstoupení či výpověď Smlouvy zaniká.

Poučení o mimosoudním vyřizování stížností

Zákazník v postavení Spotřebitele je při vzniku sporu ze Smlouvy oprávněn obrátit se v rámci mimosoudního řešení spotřebitelských
sporů na ERÚ, který je v zákonem stanovených případech oprávněn rozhodovat spory mezi Zákazníkem v postavení spotřebitele a
Dodavatelem a přijímat stížnosti.
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VZO RO VÝ F O RMULÁŘ

DODAVATEL:

AVIS komodity, s.r.o., Kopečná 231/10, Staré Brno, 602 00 Brno

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 106154

ADRESA PRO DORUČOVÁNÍ:

AVIS komodity, s.r.o.

Kopečná 231/10, Staré Brno, 602 00 Brno

E-mail: info@aviskomodity.cz

ZÁKAZNÍK :

Jméno a příjmení:

Adresa trvalého bydliště:

Adresa odběrného místa:

EIC kód OM: EAN kód OM:

Datum podpisu Smlouvy:

Oznamuji, že tímto odstupuji od výše označené Smlouvy o sdružených službách dodávky elektřiny a/nebo plynu.

*) nehodící se škrtněte.

Údaj o době trvání závazku:

Smlouva na dobu určitou: ano ne Trvání závazku:

Automatické prodloužení: ano ne

V dne

podpis zákazníkaV
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